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Resumo

Baseado no modelo de gatekeeping de Shoemaker, este estudo procurou responder a duas
guestdes interligadas: Que representacdes sociais do Desporto sdo promovidas pelo
Telejornal da RTP? Como € que os editores responsaveis valoram a factualidade desportiva
no processo de decisdo editorial? Para o efeito, fez-se analise de conteudo de toda a
emissdo desportiva passada durante um trimestre no Telejornal da RTP e procurou
conhecer-se os factores que intervieram na decisdo editorial, através de observacao
participante e entrevistas semi-estruturadas. Os principais resultados sdo que os factos de
grande protagonismo (reconhecimento publico), geradores de uma ac¢do espectacular
(emotiva) e que gerem identificacéo (proximidade) com o Publico tém, a partida, maior poder
noticioso que outros que cheguem a redaccdo sem esses requisitos. Os principais
constrangimentos que envolvem o processo de decisdo editorial do temario desportivo do
Telejornal, estdo organizados a partir de trés espacgos co-dependentes: o Sistema Social
(espaco macro), a Organizacdo RTP (espaco meso) e a propria Redaccédo do Telejornal
(espaco micro). As aplicagbes praticas sdo tanto a nivel educativo como do marketing
noticioso. Por um lado, o conhecimento destes constrangimentos a deciséo editorial permite
uma maior massa critica na sociedade, reduzindo a esteriotipia social transmitida. Por outro,
€ um instrumento para planear a ac¢ao dos clubes, modalidades e figuras do desporto que
vivem no obscurantismo mediatico.

Para o desporto e seus agentes, fora da ribalta mediatica, perceber como se processa a
construcdo da agenda desportiva nos media, permite criar estratégias de entrada nessa
agenda. Para quem depende de patrocinios, esta nocao tem particular relevancia, tendo em
conta que os sponsors investem em “produtos” rentaveis, com impacto em meios de grande
audiéncia, como é o caso dos meios informativos generalistas, como a RTP.
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1.INTRODUCAO

A informacéo televisiva generalista integra varias tematicas organizadas, por blocos
noticiosos (Brandao, 2010; Cruz, 2008), um dos quais o Desporto. O destaque atribuido
orienta a percepc¢ao publica sobre o que esta na “ordem do dia” e o que é importante pensar-
se (Wanta et al., 2004). Conhecer a noticiabilidade do desporto no Telejornal e perceber
como se processa a sua decisdo editorial € crucial para compreender o processo de
construgéo social (Alexandre, 2011) da “realidade” desportiva.

Este estudo procurou responder a duas questdes interligadas: Que representacdes sociais
do Desporto sédo promovidas pelo Telejornal da RTP? Como é que os editores responsaveis
valoram a factualidade desportiva no processo de decisédo editorial? Para o efeito, fez-se
analise de contetdo de toda a emissdo desportiva passada durante um trimestre no
Telejornal da RTP e procurou conhecer-se os factores que intervieram na deciséo editorial.
Apesar dos jornais terem um formato muito centrado na linha editorial que desenvolvem, ha
multiplas pressdes que impulsionam de forma integrada, a tomada de deciséo editorial,
denominada por gatekeeping.

A metafora do gatekeeping, oriunda dos estudos da psicologia ecolégica de Kurt Lewin
(1951) é retomada por Shoemaker (1991). Mantendo a perspectiva central da “teoria de
campo” de Lewin, apresenta como as acg¢des individual, organizacional e do sistema social,
funcionam de forma integrada na decisdo editorial (Shoemaker & Vos, 2009). Esta
abordagem ja tem sido usada também no estudo do desporto (Aradjo & Davids, 2009).
Estudar o sector do Desporto emitido no Telejornal € relevante para a sociedade e para as
instituicbes e protagonistas do desporto perceberem como o panorama desportivo €
representado pelos media e porqué. Do ponto de vista social, pode ajudar a incrementar o
interesse pelo desporto e seus agentes, muito fomentado pelo estatuto de celebridade que
algumas figuras desportivas gozam no sistema mediatico (Rowe, 1999). Para os clubes,
atletas e treinadores menos iluminados pelos holofotes mediaticos este conhecimento pode
reverter essa visibilidade, podendo proporcionar um efeito directo nos desempenhos
desportivos e nos beneficios econémicos (Bernstein & Blain, 2002). Rowe (1999) afirma
mesmo que o jornalismo desportivo pode ser descrito como a melhor agéncia de publicidade
do mundo. Apesar da designacdo ser questionavel, € um facto que, seja como elemento
identitario, de referéncia, de prestigio ou como produto capaz de atrair audiéncias e
investimento publicitario, a informacdo desportiva passada nos jornais televisivos
generalistas é relevante, tanto na perspectiva de construcdo de conhecimento publico
(McQuail, 2010), como na gestao de carreiras desportivas. Mas “que desporto” € promovido
pelo Telejornal?

2. METODOS

Para a realizacdo deste trabalho optou-se pelas apelidadas “metodologias compreensivas
ou indutivas” (Guerra, 2006), associadas a tradigao Weberiana que enfatiza a compreensao
interpretativa das interac¢des humanas (Ringer, 2000). Como técnicas de recolha de dados
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foi usada a observacdo participante naturalista (DeWalt & DeWalt, 2010) por permitir
acompanhar as experiéncias diarias dos decisores editoriais no seu ambiente natural. A
observacgéo ocorreu entre Janeiro e Marco de 2009 e recaiu sobre i) todas as reunides
editoriais diarias de onde saia um alinhamento provisorio, ii) a interaccdo entre editores,
jornalistas e coordenador do jornal durante o periodo de concepc¢ao das pecas e ainda iii) a
emissao do proprio Telejornal, a partir da régie, do qual resultava o alinhamento efectivo.
Em paralelo, foi usada a entrevista semi-estruturada (Galleta & Gross, 2013) aos sujeitos
com maior responsabilidade na decisdo do jornal e do sector desportivo. Considerou-se,
pois, uma ‘amostra por homogeneizagao’ (Pires, 1997) e uma ‘amostra total’ (Flick &
Parreira, 2005).

Quanto as técnicas de andlise dos dados foi usada a andlise interpretativa do discurso
(Nollaig et al., 2011) para a observagdo naturalista e para as entrevistas e a analise de
conteudo (RIiff et al, 2014) aos alinhamentos efectivos, para se proceder a caracterizacao
dos conteudos desportivos emitidos. Esta analise teve como corpus 62 emissfes do
Telejornal, e usou as categorias de registo ‘Referentes’ (assuntos), ‘Personagem’ (e seu
papel na acgao), ‘Destaque’ (posicdo no alinhamento) e ‘Valor-noticia’ (critérios de
noticiabilidade). A classificacdo dos dados foi obtida por frequéncia (tempo de exibicdo e/ou
ocorréncias).

O facto da recolha de dados ter sido em 2009 ndo compromete as conclusdes obtidas sobre
o fendbmeno em estudo. A teoria do gatekeeping segue um modelo relativamente
independente do tempo, do contexto sdcio-cultural, bem como das pessoas intervenientes .
E os critérios de noticiabilidade, enquanto ferramentas rotineiras, sdo também estaveis no
tempo.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1.Caracterizacdo do bloco desportivo no jornal e respectivos assuntos. O bloco de
desporto emitiu 182 pecas em 9,7% do tempo absoluto do jornal

Quadro 1. O Peso da participagao de cada editoria no Telejornal

N % Tempo %

DESFPORTQ 182 10,4 4h:39:27 9,7
Politica 292 16,8 7h:43":43" 16,1
Sociedade 616 35,3 18h:21:17" 38,2
Economia 330 18,9 8h:08":46" 16,9
Cultura 24 1,4 39:24" 1,3
Internacional 300 17,2 8h:33":50" 17,8
Total 1744 100 48h:06:21" 100
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O assunto que monopoliza o temario desportivo é o Futebol, com 149 pecas e 81% do tempo
usado pela editoria (Figura 1). As outras modalidades apresentaram oito noticias, ndo
chegando a 3% do tempo gasto pelo sector.

Figura 1. Assuntos presentes no temario desportivo do Telejornal
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Salientamos, que apesar do Desporto ter tido uma baixa participacdo no jornal, acima
apenas da Cultura, o Futebol, por si s6, ocupou 8,1% do tempo absoluto do Telejornal,
imediatamente abaixo dos assuntos de maior destaque (Estado, 9,2% e Banca e Financas,
10%).

3.2. As personagens das estorias do Desporto

Foram contabilizadas 12 personagens nas estdrias do desporto e medido o papel que
tiveram na accdo. As personagens com mais relevo nas ac¢fes sao mais valoradas nas
percepcdes do publico (Oliveira, 1995).
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Quadro 2. Personagens presentes no noticiario desportivo do Telejornal (ocorréncias)

Personagens PI:;O % Plgl;o % || Total| %
Selecgao nacional de futebol 19 10,4 15 8,2 34 18,7
S. L. Benfica 21 11,5 10 E15 3 17
Sporting C. P. 14 7.7 19 104 33 | 18,1
F.C.Porto 8 4.4 5 2,7 13 7,1
Qutros Clubes de futebol nacionais 17 94 12 6,6 29 15,9
Outros Clubes de futebol estrangeiros 10 5,5 21 11,5 31 17
Treinadores / jogadores de futebol 69 37,9 57 31,3|| 126 | 69,2
Treinadores / atletas de outras modalidades 6 33 3 1,6 9 4.9
Instituigbes desportivas e seus dirigentes 8 4.4 1 0,6 9 4,9
Arbitros 5 2,7 8 44 13 71
Povo 4 2,2 7 3,8 11 6
Jornalista / Comunicagao Social 1 0,6 2 1,1 3 1,6
Total |[_182 | 100 182 ! 182
~ Nofai nas colunas '2° Plano e 'Total considerou-se para o calculo do campo das percentagens o n° de

noticias (182), para assim se perceber as taxas de presenga das personagens no noticiario desportivo
emitido, quer seja em termos de protagonismo, de preseng¢a secundaria ou de presenga acumulada.

Em termos globais pode dizer-se que ha seis personagens mais expostas (ver Quadro 2).
Mas, a representagao social de algumas € mais forte que outras. Em relagao aos ditos “trés
grandes”, o Benfica sai reforcado ao aparecer mais como actor principal das estérias. Ja o
Sporting foi mais noticiado como actor secundario e o F. C. Porto foi quem teve menor
visibilidade em qualquer destes planos. As equipas de futebol nacionais também séo
valorizadas pelo protagonismo face as estrangeiras, ainda que as equipas internacionais
registem mais ocorréncias em termos globais. As personagens do noticiario desportivo do
Telejornal que mais se destacam séo os treinadores e/ou jogadores de futebol.

3.3. O bloco desportivo no alinhamento do Telejornal

A posicdo das pecas no alinhamento do jornal enfatiza a percepcdo dos conteudos
noticiosos. O intervalo separa duas grelhas de noticias. A da primeira parte € mais usada
para o noticiario de interesse publico enquanto que a da segunda parte privilegia um conjunto
noticioso mais ligado ao infotainment (Thussu, 2008). Identificou-se os seis momentos-altos
no alinhamento do jornal (Quadro 3). O ‘corpo do jornal’ tem menos impacto cognitivo
(Hamilton, 2004), comparativamente a esses seis momentos.

N&o havendo eventos mediaticos, o desporto € um temario de 22 parte, obedecendo as
estratégias de alinhamento convencionais, que juntam ai soft news, mais centradas na
funcdo “entreter” da informacdo. E é perto do fim do jornal que o bloco desportivo se
concentra.
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Quadro 3. O bloco desportivo, o seu assunto-forte, e as personagens ligadas ao futebol na
disposigao do alinhamento

Seis Saida Reabertura Ultimas Corpo
Abertura | primeiras para Pés duas Fecho do
pegas Intervalo Intervalo pegas Jornal
n % n %o n % n %o n %a n %a n %
Pegas de Desporto 1 06 | 1 6 G 33 3 1.6 41| 225 | 4] 2.2 116 63,7
-
[
£ @
E‘E Futebol 1 0.7 2] 6 4 27 3 2 ) 221 | 3 2 96 64,5
2
<
- |
Selecgio
nacional de - - - - 7 36.8 12 63,2
futebol
= 5. L. Benfica = 2 9.5 3 14,3 = - 16 76,2
-1
2
& Sporting C. P. - 1 71 1 71 2 143 1] 71 a 64,4
8
8 F.C. Porto - - 2| 25 6 75
]
- Qutros Clubes
g de futebol - - 1 59 1 3.9 1 59 1] 59 13 76,4
& nacionais
m
5
m QOutros Clubes
& de futebol - - - 1 10 - 1 10 8 80
estrangeiros
Treinadores |
jogadores de 1 1.4 9 13 3 4.3 18 | 261 | 3| 4.3 a5 50,7
futebol
Nota: A soma de algumas personagens excede a respectiva posi¢ao no alinhamento do assunto

Futebol, por essas personagens terem participado em acgbes centrais integradas noutras categorias
de assunto ilustradas na Figura 1, nao identificadas neste Quadro.

O futebol destaca-se como o assunto-forte do desporto, registando nas diferentes posicdes
do alinhamento, ocorréncias muito semelhantes as do préprio bloco noticioso. Os ‘outros

assuntos’ ficam no corpo do jornal.

Em termos de personagens, a categoria ‘treinadores/jogadores’ € a mais relevante.
Concentra-se nos pontos-altos do alinhamento e esta também em foco em pecas da editoria
de Sociedade. Um exemplo: a atribuicdo do doutoramento honoris causa a José Mourinho

pela FMH catalogado na categoria “solenidades” dos assuntos.

Quanto aos clubes, o Benfica e o Sporting manifestam uma visibilidade mais forte, contando
com algumas pecas dentro dos 10 minutos iniciais do jornal e na reabertura da 22 parte,
ligados a critérios de importancia. Ja o F. C. Porto contou s6 com duas presencas nas pec¢as

finais do jornal, uma posi¢éo mais ligada ao fait-diver.
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3.4. Os critérios de noticiabilidade da informac&o desportiva

As redaccdes de jornais diarios seguem varias rotinas para poderem funcionar em tempo
atil. Os critérios de noticiabilidade fazem parte dessa rotinizacédo para ajudar os decisores a
avaliar, de forma célere, o valor-noticioso dos milhares de itens que chegam todos os dias
ao servico da Agenda. Quantos mais valores-noticia recairem sobre um item, maior
probabilidade existe de vir a ser noticiado. Ao nivel do Desporto foi possivel distinguir 15
‘valores-noticia’ primarios (Quadro 4).

Quadro 4. Critérios de noticiabilidade Primdrios associados ao bloco do desporto,
ao seu assunto-forte ( Futebol) e s personagens ligadas ao mundo do futebol

Bloco AHHUMUI Personagens ligadas ao Futebol
Forte = ) )
DL'h'pI)ﬂt{ Futebol EI?]?.CEE{E” IS. L. Benfica l‘;pnﬂing C.P|F.C. Pur[{i utr.us-‘i_ .qlu.1|-‘ms . .::|L.L1pfl.sl mlrllm :Jr‘c-s.
Nacional Nacionais  |[Estrangeirad| Jogadores
n [ % o] %] Y] % I n] = n] % [ n ] % n | % n | %
Importincia L losll1 o7l - . . . . . . .
Especticulo 33 |saflzz Jisal| 2 | ws] s 28,6 3 214 || 3| 375 5 294 2 20 4 58
Proximidade a3 2| - . - - - - - . - - - - 1 14
Negatvidade 19 [ 1w4)f15 o1 - - I 48 3 214 - - 3 17.6 . - 6 8.7
Qualidade
da “estdria’ S RN R - - - - - - - I 59 - - 1 14
Equilibrio P los|l 2 |13] - - - - - - - - 1 59
Brevidade N ERRE
Exclusividade 2l -] -l - . . . . . - . . . . . 1 1.4
Competicao P los|l 1 [o7] - - - - - - - . . . . . 1 1.4
Protagonismo || 77 [423]|ea | 43 || o | a74]] = 238 5 337 [[4] s0 1 59 7 70 42| 609
Imprevisibilidade|| 1 o6& 1 | 0.7]] - - 1 48
Continmdade I {os] - - - - - - 1 7.1
Audiéncia 34 | 18634 |2258|| 8 | 420 ® 38,1 1 7.1 1| 125 5 294 . - 7 10.1
Servico Pdblico || 3 1s|l 3| 2| - - - - - - - - 1 59 1 14
Auto-Promogdo || 4 | 22| 4 |27 . - [ 7.1 - - . 1 10 5 72
C_ TOTAL e linlielionlel el T jon Il 14 T | B B ) 17 VTV I T I 11T | I B

O Protagonismo € o critério de noticiabilidade por exceléncia, quer em termos de bloco
noticioso, de assunto-forte, como das personagens ligadas ao futebol. Depois, surgem os
critérios de Audiéncia e do Espectaculo e, mais abaixo, a Negatividade associada aos factos
do Futebol.

O Protagonismo, que ndo esteve na base da seleccdo noticiosa sobre as equipas
“‘pequenas” do futebol nacional, foi o principal critério na avaliacdo das estérias sobre
equipas de futebol estrangeiras. Isto porque as equipas internacionais com jogadores
portugueses eram mais visadas pelos decisores editoriais. O Espectaculo e a Audiéncia sédo
critérios que mostram gque o desporto € no Telejornal um bloco emotivo e de captacao das
massas. Dai concentrar-se na parte final do jornal, para “alavancar” o maximo de audiéncia
para o programa seguinte.

Ao nivel dos critérios secundarios a lista € mais ampla, mas também homogénea (Quadro
5).
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Quadro 5. Critérios de noticiabilidade Secundérios de Valor-Noticia associados ao bloco do Desporto,
ao seu ‘assunto-forte’ (Futebol) e as personagens ligadas ao mundo do Futebol

[ Bloco |l Assunto-forte|| Personagens higadas ao mundo do Futebol |
_ Outras . .
Desporto || Futebol | \GGSRN pl e | VT | porto | 9P | rangeias|| Togadores.
Nacionais = =
n % n % n 2 n % n % |In] % n o n % n %
Importancia 4 | 22 2 1.3 1 1.4
Espectaculo 1321 725[ 115 P2 s TRo) 2 STl R | STR|S| 625 0] s20f & 80 || 62| 899
Proximidade 143 ] 786 121 772 l6] B42 18] B5T 11| TRO YT 8BTS 10| 588} 9 90 59| 855
Negatividade a8 | 200 36 | 242 [ 3| ssff s|asafj3j2aa]-| - || 3] 178 1 1w |l1z] 174
Quahdade
da ‘estéria’ 3126 11 74 I 48 Q1] 7.0 )1 21118 4] 203
Equilibrio 166 912 137 | 919 [|19] woffie] 76213 ezal|g] wo |f14] 824 1w | wo || 59| 855
Acessibilidade 2 1.1 1 0.7 - - - - 1 10 -
Brevidade 16 | 8.8 14 94 1| 53] 3] 143 - - 3] 17a] 1 10 4 5.8
Protecgio 20 11 14 94 211050 1] 48 13 |214)1) 1251 3] 176 1 10 5 7.2
Exclusividade 5 27 5 34 1] 53 1] 7.1 1 58 1 10 3 4.3
Competicio 14| 626 101 6GT8 |15 TRON13] 610l 8 | 578 |6] 75 J|10] 588 5 50 38 | 55.1
Protagonismo 44 1 242 35 235 JLISER I 524 3 214|125 4| 235 - 15 21,7
Materal Visual | 2009 32 215 S1263|0 5238 3 | 2140|2] 25 (| 4| 235 5 50 10 14.5
Frequéncia 2 1.1 1 0.7 1| 59 - - 1 1.4
Formato 6| 33 8 54 - - 1| 48 21 18] - - 6 8.7
Imprevisibilidade 3 1.6 3 2 - - - - - - lf1zs) 2| o1is 2 29
Continuidade 8 4.4 8 54 1| 53|l - - - - - - - - - - 2 249
Tolamag @ fat o
Veconcmicos | 2 [ 1o 1 | 07
Audiéncia 113 620 97 G50 ([ 11 7o 12 5T 128577875 8] 470 & 80 |44 638
Servi¢o Piblico 6 | 33 2 1.3 - - - - - - -1 - 1| 59
Auto-Promogao 1 | 05 2 1.3 1] sa| - _ . | I R - - - 1 1.4
I TOTAL | 182 149 e 2 ) 48 17 10 [ 69 |

Nota: O cilculo das percentagens tiveram por base o n° total de ocorréncias em cada uma das categorias (ver Quadro 4)

Uma grelha generalista de noticias deve primar por um conteudo plural. Dai o Equilibrio ser
um critério forte. A sobrecarga do assunto ‘Crise’ e a subsequente negatividade noticiosa,
gerou a necessidade de dar um teor mais interessante e empatico a grelha, o que explica os
critérios Espectaculo, Proximidade, Competicdo e Audiéncia na definicdo do temario
desportivo.

3.5. Testemunhos do “campo”

O intuito deste estudo foi perceber porqué estas noticias do Desporto no Telejornal. E
comum ouvir-se queixas, quer por parte do publico como dos agentes desportivos sobre a
falta de representatividade entre a realidade desportiva e aquilo que é transmitido, em
especial pela informacéo generalista do servico-publico de Televisao.

A observacao do terreno onde as noticias sdo seleccionadas e, guiada pelo modelo de
Shoemaker e Vos (2009), permitiu distinguir alguns constrangimentos que envolvem o
processo de deciséo editorial do temario desportivo do Telejornal, a partir de trés espacos
co-dependentes: Sistema Social (espago macro) a Organizagdo RTP (espaco meso) e a
prépria Redaccgéo do Telejornal (espago micro) (Quadro 6).
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**Quadro 6. Factores macro, meso € micro que intervém na deciséo do
noticiario desportivo do Telejornal

TELEJORNAL
Sistema Social RTP Redacgao
- As Relagdes Publicas - O Tipo de Gestao do - Convicgoes dos
na Agenda Canal 1 jornalistas
- As Fontes Oficiais - Uma Estagao multi- - Lideranga Interna
canal
- Os Mecanismos do - 0O pensamento de
Mercado - RTP1-=um Canal Grupo
Generalista
- APressaoda - A audiéncia
Concorréncia - Meios disponiveis percepcionada pelos
(técnicos e jornalistas
humanos)

- A concorréncia

Telejornal enquanto  directa (SIC ; TVI)
‘alavanca’ na grelha
de programacao - Aduracio do jornal

3.5.1.0 Sistema Social.

Actualmente, a noticia chega sem esforco ao servico de Agenda das redaccdes. As grandes
instituicbes tém departamentos de comunicacdo qualificadas, cujos profissionais conhecem
o0 modus operandi do jornalismo actual e, por isso, alimentam diariamente a Agenda
mediatica. As instituicbes desportivas que ndo desenvolvam essa estratégia de accao
tornam-se invisiveis para os media (Stoldt, 2012).

Também as fontes oficiais séo privilegiadas na seleccao noticiosa, pois dao mais garantias
de credibilidade, diminuindo o esfor¢o de validacéo dos factos por parte dos jornalistas. No
Desporto da RTP a rede de contactos pessoais € uma base importante na elaboracéo de
noticias no sector. Contactar e ser contactado pelas entidades oficiais do mundo desportivo
capitaliza um jornalista. Contudo, pode confundir o interesse noticioso com os interesses das
fontes (Andrews, 2013).

O Desporto no Telejornal é também sujeito a pressdo do mercado em regime oligarquico do
sistema mediatico, que tende a reduzir o volume de conteldos e a diversidade de pontos de
vista (Bagdikian, 2004). Isto, porque os editores apostam em noticias do mainstream
desportivo, ndo arriscando introduzir novidades. O Coordenador do Telejornal assumiu que
a pressdo da concorréncia, neste sistema de mercado, o impedia de fazer experiéncias,
sobretudo no Desporto. Dai o futebol, ser o0 assunto central e os treinadores e jogadores com
maior protagonismo serem as personagens mais presentes neste sector.
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3.5.2. ARTP, enquanto Organizagao.

A RTP é um Grupo multi-canal, cuja gestao tem em conta as especificidades de cada canal.
O Telejornal esta assim condicionado pela gestédo prevista para o canal 1, generalista, de
sinal aberto e o Unico do grupo que pode ter publicidade. A sua equipa editorial tem de
elaborar um jornal apelativo para as audiéncias para atrair investimento dos anunciantes.
Apesar de todos os editores ansiarem por contetdos que os distingam, acabam por praticar
alinhamentos previsiveis, pois a originalidade comporta riscos de aceitabilidade (Napoli,
2003). O Futebol, que ja deu provas de sucesso (Allen, 2005), sobretudo quando fala dos
grandes clubes e ou das suas “celebridades”, é por isso um assunto recorrente. Este factor
exerce bastante forga, pois o0s decisores, por via da socializacdo interna, tendem a
padronizar o que entendem por interesses dos anunciantes e a confundir esses interesses
com os da organizagao e até com os do publico (Craig, 2007).

Os recursos técnicos e humanos disponiveis na empresa influem também na decisdo. Numa
fase, em que a crise econémica detinha mais atencédo dos decisores e absorvia muitos
meios, varias pecas de desporto foram anuladas por falta de equipas de reportagem.

3.5.3.A Redaccéo do Telejornal.

As preferéncias desportivas dos decisores tém influéncia na seleccdo do temario do
desporto. A fraca presenca de pecas do F. C. Porto, ndo esta alheia ao clubismo dos
responsaveis pela deciséo final. A excessiva quantidade de informacao para seleccionar e
a presséao do tempo, leva a opg¢des que confirmem convicgdes individuais (Stocking & Gross,
1985). Este factor € enfatizado pela autoridade editorial (0 Coordenador do Telejornal), até
por inércia dos restantes decisores (Breed, 1955).

Ha uma percepcéo abstracta dos interesses da audiéncia, por parte dos decisores do
Telejornal. Com base nessa “constru¢ao”, os jornalistas usam as rotinas de produgao que
acham mais adequadas para dar a informacédo que o “seu” grupo-alvo quer ou precisa
(Sumpter, 2000). O coordenador do Telejornal estava convicto que o publico do Telejornal,
em relacdo ao desporto, s6 queria saber de futebol. Ignorar isso seria um risco que podia
levar a fuga do seu publico para a concorréncia. A programacéo em tempo real e as opcdes
editoriais dos canais concorrentes (SIC e TVI) tém também impacto no temario desportivo
do Telejornal.

A duracédo do jornal constringe a decisdo da equipa editorial. Pela observacao da emisséo
na régie, constatou-se que o aproximar do final do tempo fez cair pecas do alinhamento
provisorio, sobretudo as finais, como, frequentemente, acontecia com o desporto.

4. CONCLUSOES e aplicacdes praticas

O bloco desportivo atribui ao Futebol praticamente o monopdélio do seu noticiario. Dentro do
Futebol, privilegiam-se os clubes grandes, com destaque para os de Lisboa. Mas é a
categoria ‘treinadores/jogadores de futebol’ a personagem priorizada no sector. A explicacao
prende-se com o critério jornalistico mais preponderante na selec¢cdo do desporto ser o
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protagonismo, uma vez que se supde fazer o jornal mais espectacular e atractivo para as
audiéncias.

O problema, do ponto de vista sociolégico, é que este noticiario fomenta uma representacao
social do desporto marcada pela estereotipia, tornando outras modalidades e atletas
inexistentes ao olhar do publico.

O jornalismo actual ndo permite op¢cdes morosas para obter informacéo. Entrar nos canais
de rotina é via prioritaria para se ter valor noticioso junto dos decisores. Os grandes clubes
disponibilizam informacédo diaria, organizada ja com os ingredientes que tém impacto nos
media, ou seja, noticias quase prontas a emitir. Também h& jogadores e treinadores a
recorrer a assessores de imprensa para, por via de uma maior noticiabilidade, ndo baixarem
a sua cota de mercado, sobretudo nos finais das épocas desportivas. Por outro lado, € um
tipo de informagédo consonante com a “constru¢cdo” que os decisores julgam ser a que o
publico quer, o que acaba por reforcar a continuidade do mesmo produto. Sobretudo se as
audiéncias satisfazem o investimento publicitario no canal 1.

As aplicacdes praticas sao tanto a nivel educativo como do marketing noticioso. O
conhecimento deste conjunto de factores inter-dependentes que pressionam a decisao da
equipa editorial permite uma maior massa critica na sociedade, e um instrumento para
planear a ac¢ao dos clubes, modalidades e figuras do desporto que vivem no obscurantismo
mediatico. O publico fica a saber que o facto de um jornal patrocinar uma informacao diaria
redundante, ndo valida as suas proprias representacdes sociais, e como tal pode diminuir a
estereotipia social gerada pelas noticias.

Para o desporto e seus agentes, fora da ribalta mediatica, perceber como se processa a
construcdo da agenda desportiva nos media, permite criar estratégias de entrada nessa
agenda. Para quem depende de patrocinios, esta no¢cao tem particular relevancia, tendo em
conta que os sponsors investem em “produtos” rentaveis, com impacto em meios de grande
audiéncia, como € o caso dos meios informativos generalistas.
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